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Nazwa przedmiotu

Marketing mix w praktyce

Kod przedmiotu

do wypetnienia przez dziekanat

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Stopien studiéw

drugi

Kierunek studiow

Ekonomia

Specjalnos¢ (jesli dotyczy)

Analityka Biznesowa

Forma studiow

studia stacjonarne

Rok studiow

Semestr

letni

Liczba godzin

30

Forma/typ zajeé

konwersatorium

Punkty ECTS

3

Rodzaj przedmiotu (przedmiot
obowigzkowy / kierunkowy do
wyboru / fakultatywny /
seminarium)

obowigzkowy

Sposob realizacji przedmiotu stacjonarny
(stacjonarny / zdalny / kurs

internetowy / kurs realizowany

metod3 blended learning)

Jezyk wyktadowy polski

Wymagania formalne

Rachunek Prawdopodobienstwa, Statystyka Matematyczna, Ekonometria

Zalozenia wstepne

Zaktada sig, ze student zna podstawowe pojecia z zakresu rachunku
prawdopodobienstwa, statystyki matematycznej oraz ekonometrii.

Skrécony opis przedmiotu

Celem zaje¢ jest wprowadzenie studentéw w praktyczny Swiat biznesu.
Kluczowym celem przedmiotu jest pokazanie, jak przelozy¢ wyniki
modelowania i suche statystyki na akcyjne biznesowo rekomendacje. Na
przestrzeni jednego semestru Studenci dowiedzg sie, jakie zastosowania ma
ekonometria w $wiecie marketingu oraz bedg mieli okazje rozwingé
kompetencje kluczowe na rynku pracy. Zdobedg réwniez podstawy wiedzy
marketingowej. W trakcie zaje¢ wykonany zostanie szereg Cwiczen
praktycznych obejmujgcych prace z danymi z uzyciem R Studio, tworzenie
podstawowych modeli, przeprowadzanie kluczowych analiz biznesowych oraz
tworzenie rekomendacji.

TreSci ksztatcenia dla przedmiotu

Przedmiot Marketing mix w praktyce obejmuje zagadnienia z zakresu
praktycznego wykorzystania narzedzi iloSciowych i ekonometrycznych w
analizie efektywnosci dziatah marketingowych. TreSci ksztatcenia koncentrujg
sie na procesie Marketing Mix Modelling (MMM) — od zrozumienia jego roli w
strategii biznesowej, poprzez przygotowanie i analize danych, budowe oraz
walidacje modeli statystycznych, az po interpretacje wynikéw i formutowanie
rekomendacji biznesowych. Zajecia majg charakter konwersatoryjny i
warsztatowy, a ich celem jest potgczenie wiedzy teoretycznej z praktycznymi
umiejetnoSciami pracy z danymi i narzedziami analitycznymi, w szczegélnosSci
w Srodowisku R. Omawiane zagadnienia ilustrowane sg przyktadami z praktyki
rynkowej, co umozliwia lepsze zrozumienie zastosowania metod iloSciowych w
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procesie podejmowania decyzji marketingowych. Zakres i szczegétowos¢
omawianych tre$ci mogg by¢ dostosowywane do tempa pracy grupy.
Tematyka konwersatorium
1. Wprowadzenie do przedmiotu
o celeiorganizacja zaje¢, warunki zaliczenia,
o istota Marketing Mix Modelling,
o miejsce MMM w analizie efektywnosci dziatan
marketingowych,
o rola projektu MMM w strategii marki,
o0 proces projektu ekonometrycznego oraz charakterystyka
rynku dostawcéw MMM.
2. Podstawy pracy w Srodowisku R
o wprowadzenie do Srodowiska R,
o pakiety z rodziny Tidyverse,
o podstawowe funkcje wykorzystywane w modelowaniu
MMM.
3. Dane wykorzystywane w Marketing Mix Modelling
o struktura danych (szeregi czasowe, dane panelowe),
przygotowanie bazy danych do modelowania,
dobor zmiennej modelowanej i zmiennych objasniajgcych,
agregacja danych sprzedazowych,
dane marketingowe, cenowe oraz czynniki zewnetrzne,
metody pomiaru aktywnos$ci mediowej (m.in. GRP, impresje,
klikniecia, AdStock).
4. Modelowanie i interpretacja wynikéw — czes$¢€ |
o analiza graficzna zmiennych,
typy modeli (addytywne i multiplikatywne),
kolejno$¢ uwzgledniania zmiennych w modelu,
interpretacja parametréw modeli (elastyczno$ci, efekty
krancowe).
5. Modelowanie i interpretacja wynikow — czes$¢ I
o krzywe reakcji i zjawisko malejgcych przychoddw,
o modelowanie efektéw mediowych,
o kryteria doboru zmiennych (aspekty statystyczne i
biznesowe),
o problemy regresji pozornej i wspétliniowoSci,
o testy statystyczne i walidacja modeli MMM.
6. Analiza wynikdw modelowania
o dekompozycja zmiennej modelowanej,
o rozrdznienie efektéw bazowych i przyrostowych,
o analiza zwrotu z inwestycji marketingowych (ROI).
7. Optymalizacja dziatah marketingowych
o optymalizacja alokacji budzetéw marketingowych,
o formulowanie rekomendacji biznesowych na podstawie
wynikow modelu.
8. Zaliczenie przedmiotu
o prezentacja indywidualnych projektow analitycznych
przygotowanych przez studentéw.

O O 0O 0 oo

O O O

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Po ukonczeniu przedmiotu, Student:
W ZAKRESIE WIEDZY:

® znairozumie istote Marketing Mix Modelling oraz jego role w
analizie efektywnosci dziatan marketingowych i podejmowaniu
decyzji biznesowych;
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® znairozumie kluczowe czynniki marketingowe uwzgledniane w
modelowaniu marketing mix, w tym charakterystyke danych
sprzedazowych, mediowych oraz czynnikdw zewnetrznych;

® znairozumie znaczenie doboru formy funkcyjnej modelu oraz
konsekwencje tego wyboru dla interpretacji wynikéw i wnioskow
biznesowych.

W ZAKRESIE UMIEJ ETNOSCI:

e potrafi przygotowaé podstawowq baze danych do modelowania
marketing mix oraz dobra¢ odpowiednig posta¢ zmiennej
modelowanej i zmiennych objasniajgcych;

e potrafi estymowac i interpretowaC podstawowe modele Marketing
Mix Modelling, w tym analizowac elastycznosci, efekty kraficowe
oraz krzywe reakcji;

e potrafi przetozy¢ wyniki analiz iloSciowych na wnioski biznesowe
oraz sformutowa¢ rekomendacje dotyczgce optymalizacji inwestycji
marketingowych;

e potrafi w sposdb jasny i zrozumialy prezentowaé wyniki analiz oraz
rekomendacje biznesowe, dostosowujgc forme przekazu do
odbiorcéw nietechnicznych.

W ZAKRESIE KOMPETENCII:

e jest gotéw do wykorzystania narzedzi iloSciowych i wynikéw analiz
ekonometrycznych w rozwigzywaniu praktycznych probleméw
decyzyjnych w obszarze marketingu w sposdb etyczny;

e wykazuje sie umiejetno$cig logicznego argumentowania i
uzasadniania rekomendacji biznesowych w oparciu o wyniki
modelowania;

Powigzanie efektéow
przedmiotowych z efektami
kierunkowymi/specjalnosciowym
i (oznaczonymi kodami z
programu nauczania)

specjalno$¢ Analityka Biznesowa: S_W02 S_W04 S_UO1 S_U02 S_UO3 S_UO05
S_KO1S_K02

Naktad pracy studenta

Szacunkowy naktad pracy studenta: 3 ECTS x 25 godzin = 75 godzin
(K) — godziny kontaktowe, (S) — godziny pracy samodzielnej

e konwersatorium (zajecia): 30 h (K), 0 h (S)

e egzamin:3 h (K), 0 h (S)

e konsultacje: 12 h (K), 0 h (S)

® przygotowanie do konwersatorium: 0 h (K), 5 h (S)

® przygotowanie do zaliczenia projektu: 0 h (K), 15 h (S)

e przygotowanie do egzaminu: 0 h (K), 10 h (S)
Razem: 50 h (K) + 25 h (S) = 75 godzin

Metody i kryteria oceniania

Uzyskanie zaliczenia przedmiotu wymaga:

1. obecnosci na konwersatorium (dopuszczalne sg trzy nieobecno$ci) oraz
jego zaliczenia; podstawg zaliczenia konwersatorium jest przygotowanie
indywidualnego projektu analitycznego i jego prezentacji w ramach egzaminu
koncowego, a takze aktywno$¢ w trakcie zaje¢, polegajgca w szczegdlnosci
na udziale w dyskusjach oraz wykonywaniu prac domowych;
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2. uzyskania minimum 50% punktéw z egzaminu koncowego, ktéry ma
forme realizacji i prezentacji indywidualnego projektu analitycznego,
obejmujgcego w szczegdlnoSci:

a) skrypt w jezyku R:
e jeden plik zawierajgcy kompletny kod (bez dzielenia na kilka plikéw),

e logiczny podziat skryptu na czesci (np. analiza graficzna, estymacja
modelu, walidacja modelu, dekompozycja wynikéw),

® czytelnoSC i poprawnos¢ kodu,

e zamieszczenie w kodzie kluczowych komentarzy objasniajgcych
kolejne etapy analizy;

b) prezentacje w formacie .pptx:

e zawierajacg wyniki przeprowadzonych analiz oraz kluczowe
rekomendacje biznesowe,

e przedstawiong w sposdb przejrzysty i atrakcyjny, zaréwno z
perspektywy wnioskow analitycznych, jak i proponowanych dziatan
biznesowych,

e trwajgcg okoto 10 minut,

® oceniang m.in. pod wzgledem estetyki slajddw oraz sposobu
prezentacji i argumentacji;

3. uzyskania co najmniej 50% punktéw tacznych z ocenianych elementéw
stanowigcych podstawe zaliczenia przedmiotu;

4. Skala ocen:
[0%-50%) — ndst
[50%-60%) — dst
[60%-70%) — dst +
[70%-80%) — db
[80%-90%) — db+
[90%-100%] — bdb. ...

Literatura Literatura obowigzkowa:

Hanssens D. M., Parsons L. J., Schultz R. L. (2001), Market Response Models:
Econometric and Time Series Analysis, wyd. 2, Kluwer Academic Publishers.

Metody dydaktyczne W ramach konwersatorium wykorzystywane sg nastepujgce metody
dydaktyczne:

e prezentacja multimedialna prowadzona przez prowadzgcego oraz
studentdw,

e analiza danych z wykorzystaniem programéw komputerowych,

o dyskusja problemowa nad zagadnieniami omawianymi w trakcie
Zajeél

® quizy i krotkie testy sprawdzajgce stopieh zrozumienia omawianych
treSci,

e Cwiczenia analityczne i rachunkowe,

e praca w grupach potgczona z dyskusjg problemowg na forum grupy,

® prezentacje multimedialne przygotowywane przez studentow.

Oprogramowanie R studio




