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ABSTRAKT: W rozdziale opisano program Uniwersytet Warszawski dla
Ukrainy, ktéry powstal w odpowiedzi na kryzys migracyjny wywota-
ny wojnag w Ukrainie. Program mial na celu wszechstronne wsparcie
uchodZcéw w Polsce dziataniami: edukacyjnymi, jezykowymi, psycho-
logicznymi oraz integracyjnymi. Dofinansowanie z funduszy unijnych
objeto 27 réznorodnych dziatan skierowanych do ponad 10 tys. uczest-
nikéw, w tym dzieci, mlodziezy, dorostych i senioréw. Najwazniejsze
byly: nauka jezyka polskiego, rozwéj zawodowy, warsztaty integracyjne,
wsparcie psychologiczne i adaptacyjne, a takze dostosowanie do specy-
ficznych potrzeb grup docelowych. Program realizowato 31 jednostek
Uniwersytetu Warszawskiego i wspieraly liczne organizacje zewnetrzne.
Przedstawiono tu zalozenia, cele, szczegdly realizacji oraz efekty pro-
gramu, ze szczegdlnym uwzglednieniem jego znaczenia dla spoleczne;j

i zawodowej integracji uchodzcéw.

stowa kLuczowe: uchodzcy z Ukrainy, wsparcie edukacyjne, integracja
spoteczna, UW dla Ukrainy

ABSTRACT: The chapter describes the University of Warsaw for Ukraine
program created in response to the migration crisis triggered by the war
in Ukraine. The program aimed to provide comprehensive support for

refugees in Poland through educational, linguistic, psychological, and
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integration initiatives. Funded by the European Union resources, the
program encompassed 27 diverse activities, targeting over 10,000 par-
ticipants, including children, youth, adults, and seniors. Key compo-
nents included Polish language learning, professional development,
integration workshops, psychological and adaptive support, as well as
activities tailored to the specific needs of target groups. The program
was implemented by 31 units of the University of Warsaw and support-
ed by numerous external organizations. The chapter outlines the pro-
gram’s assumptions, objectives, implementation details, and outcomes,
emphasizing its significance for the social and professional integration

of refugees.

kKEYwoRrDSs: Ukrainian refugees, educational support, social integration,
UW for Ukraine

Wprowadzenie

Wojna w Ukrainie, ktéra rozpoczeta sie 24 lutego 2022 roku, spowodowata
jeden z najwigkszych kryzyséw migracyjnych w Europie od czaséw II wojny
Swiatowej. Konflikt zmusil miliony obywateli Ukrainy do opuszczenia swoich
doméw. Zgodnie z danymi ONZ, do korica 2022 roku ponad 11 mln Ukrain-
cow opuscito kraj, z czego znaczna cze$é znalazta schronienie w Polsce (Euro-
found, 2023). Polska, jako najblizszy sasiad, przyjeta najwiecej uchodzcéw.
Kulminacja nastapita w marcu 2022 roku, w trzy tygodnie po wybuchu wojny,
wtedy ponad 2 mln uchodzZcéw z Ukrainy mieszkalo na terenie Polski. Byl to
bezprecedensowy naptyw migrantéw w historii kraju (UNHCR, 2022). We-
dtug danych Urzedu ds. Cudzoziemcéw, w ciagu kilku miesiecy po wybuchu
wojny do Polski przybyto ponad 3,5 mln obywateli Ukrainy. W miare uptywu
czasu cze$¢ tych osob kontynuowata podréz do innych krajéw europejskich,
a cze$é, znaczna, zdecydowala sie pozostaé w Polsce. W obliczu tak ogromnej
fali migracyjnej Polacy szybko zareagowali, zaoferowali pomoc i wsparcie,
wiele inicjatyw integrujacych uchodzcéw w nowym Srodowisku (Duszczyk
1in., 2023; Maciejewska-Mieszkowska, 2022).

Migracja ludnosci ukrainiskiej do Polski po wybuchu wojny jest zjawiskiem
ztozonym, wymagajacym analizy z réznych perspektyw. Z badan przeprowa-
dzonych wsréd uchodzcéw z Ukrainy wynika szereg trudnosci, takich jak:
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bariera jezykowa, réznice w systemach edukacyjnych oraz problemy z inte-
gracja spoleczna (Afanasieva i Nikolskaya, 2023; Herbst, 2023). Uchodzcy
czesto mierza si¢ z trauma wojny, przemocy, utraty bliskich oraz trudnoscia-
mi w przystosowaniu si¢ do nowego srodowiska. Badania wskazuja, ze osoby
W tej sytuacji maja wyzszy poziom stresu psychicznego w poréwnaniu do
ogdbtu populacji, co moze prowadzié¢ do zaburzen, takich jak: PTSD, depresja
i stany lekowe (Schweitzer i in., 2006). Odpowiednio ukierunkowane wspar-
cie psychologiczne jest nie do przecenienia w tagodzeniu tych objawoéw, ale
1 w adaptacji do nowego kraju (Giacco, Priebe, 2017).

Warto zauwazy¢, ze wiekszo§¢é uchodzcéw to kobiety, dzieci oraz osoby
starsze, bo mezczyzni w wieku produkcyjnym byli zmobilizowani do stuzby
wojskowej (Kubiciel-Lodziriska, 2023). W zwiazku z tym programy wsparcia
musialy by¢ dostosowane do specyficznych potrzeb tej grupy, musialy wiec
uwzglednia¢ nie tylko nauke jezyka polskiego, ale takze pomoc w znalezieniu
pracy i dostosowaniu sie do nowego stylu zycia (Buzarov, 2023). Wiekszos¢
uchodzZcéw miata Swiadomos¢, iz nabycie umiejetnosci jezykowych zwieksza
szanse na znalezienie pracy i dluzsze osiedlenie si¢ w Polsce (Dlugosz, 2023;
Kohlenberger, 2023), umiejetnosci jezykowe za$ wplywaja na zdolnos$¢ do ne-
gocjowania warunkow pracy oraz ogélna integracje w polskim spoteczeristwie
(Walawender, 2023; Domaradzki i in., 2022).

W zmieniajacym si¢ rynku pracy w Polsce i Europie uchodzcy z Ukrainy
musieli dostosowaé swoje umiejetnosci do nowych warunkéw. Wielu z nich
miato wysokie kwalifikacje zawodowe, jednak ze wzgledu na réznice w syste-
mach edukacyjnych i zawodowych mogli napotyka¢ trudnosci w uznawaniu
swoich kwalifikacji w Polsce (Kohlenberger, 2023; Triandafyllidou, 2023).
Polskie badania (NBP, 2023; Dlugosz i in., 2022) wykazuja, ze u oséb dociera-
jacych do Polski od wybuchu wojny w Ukrainie nieproporcjonalnie wysoki byt
odsetek dobrze wyksztalconych, w tym ze specyficznymi kwalifikacjami, i Ze
to wlasnie te osoby maja najwieksze trudnosci w znalezieniu pracy, zwlaszcza
odpowiadajacej ich kwalifikacjom. Wybuch wojny w Ukrainie spowodowal naj-
wigkszy kryzys migracyjny w ostatnich latach, co wymaga od Polski elastycz-
nosci w podejsciu do aktywizacji zawodowej uchodzcéw (Diugosz i in., 2022).

Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy demonstruje systemowa
odpowiedz instytucji akademickiej na kryzys migracyjny. W tym rozdziale
przeprowadzimy analize struktury, implementacji oraz rezultatéw inicjatywy
edukacyjno-integracyjnej, ktéra przez 27 réznych dziatan pomagata w adapta-
cji uchodzcéw do warunkoéw polskich. Inicjatywa ta byla najwiekszym tego
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typu przedsiewzieciem realizowanym przez polska uczelnie, co potwierdza-
ja gléwne parametry: zakres wsparcia, warto$¢ projektu (23,9 mln zl) oraz
liczba beneficjentoéw (ponad 10 tysiecy oséb). Analiza przedstawiona w roz-
dziale dostarcza cennych wnioskéw na temat efektywnych metod wspierania
uchodzcéw przez instytucje szkolnictwa wyzszego oraz moze stanowi¢ punkt
odniesienia dla podobnych inicjatyw w przysztosci.

1.1. Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy. Zatozenia i cele

Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy zainicjowano, aby zaspokoi¢
pilna potrzebe wsparcia uchodzcéw, ktérzy przybyli do Polski po 23 lutego
2022 roku. Opracowal go zespodt pracownikéw Uniwersytetu Warszawskiego
(UW) we wspdlpracy z licznymi instytucjami 1 organizacjami spotecznymi.
Jego gltéwnym celem bylo: umozliwienie uchodZcom z Ukrainy dostepu do
edukacji, wsparcie jezykowe, zawodowe i psychologiczne, ktére miaty pomoc
im w odnalezieniu si¢ w nowej rzeczywistosci.

Pomoc uchodZcom z Ukrainy, ktérzy przybyli na terytorium Polski, miata
wymiar interdyscyplinarny i integrujacy spolecznos¢ UW i polegata na wspot-
dziataniu réznych jednostek. Od wybuchu wojny z Rosja pracownicy, studenci,
doktoranci oraz cztonkowie ich rodzin niezwykle aktywnie wlaczyli sie w te
pomoc. Poczatkowo dziatania mialy charakter oddolny, spontaniczny, jednak
z czasem staly si¢ bardziej uporzadkowane.

W czerwcu 2022 roku zespét z UW pracujacy nad przygotowaniem kom-
pleksowej oferty wparcia dla oséb z Ukrainy przybylych do Polski zaprojek-
towal i przeprowadzit internetowe badanie potrzeb oséb z potencjalnej grupy
docelowej. W ankiecie zamieszczono pytania wynikajace z wcze$niej zdiagno-
zowanych potrzeb w kontaktach z uchodzcami z Ukrainy oraz metryczke
zawierajaca pytania o: posiadanie numeru PESEL, pieczatke w paszporcie po-
twierdzajacg przekroczenie granicy Ukrainy po 23 lutego 2022 roku, wiek, pled,
preferowana forme kurséw i godziny zaje¢. W krétkim czasie udato sie uzyska¢
odpowiedzi od 273 o0séb, a do dalszego procedowania wybrano wylacznie
dziatania, dla ktérych zainteresowanie przekraczalo préog 50% respondentéw.

Dzigki dofinansowaniu ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Progra-
mu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 wszystkie dzialania
byly bezptatne, beneficjenci nie ponosili zadnych kosztéw. Program Uniwer-
sytet Warszawski dla Ukrainy stanowit odrebne zadanie projektu Wydziatu
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Nauk Ekonomicznych UW Trzecia Misja Wydzialu Neofilologii Uniwersyte-
tu Warszawskiego, dlatego w dalszej czesci publikacji uzywamy okreslenia
,program”, by rozgraniczy¢ je od ,projektu”. Z uwagi na ogloszona przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju mozliwo$é wykorzystania oszczedno-
$cilub pozyskania dodatkowych srodkéw na wsparcie uchodzcéw z Ukrainy,
ktoérzy otrzymali numer PESEL ze statusem UKR (nadawanym obywatelom
ukrainskim przybytym do Polski po wybuchu wojny), Uniwersytet Warszaw-
ski zdecydowat sie skorzysta¢ z tej szansy. W pierwszym kroku, na mocy
porozumienia podpisanego w pazdzierniku 2022 roku miedzy Narodowym
Centrum Badan i Rozwoju a Uniwersytetem Warszawskim, udalo sie pozyska¢
12,5 mln zt dofinansowania (13 mln zl jako warto$¢ ogdtem) na realizacje
programu Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy obejmujacego 19 dzialan
skierowanych do 3 tys. obywateli Ukrainy, ktorzy przekroczyli granice Polski
po 23 lutego 2022 roku. Jednak w miare realizacji programu okazalo sie, ze
zakres pomocy nie jest wystarczajacy. Po zdobyciu pierwszych doswiadczen,
po potrzebach zglaszanych przez uchodzcéw i1 wspierajace ich organizacje
pozarzadowe oraz po dotaczeniu do wspélpracy kolejnych jednostek UW oka-
zalo sie konieczne poszerzenie skali przedsiewziecia. W kwietniu 2023 roku
podpisano aneks zwigkszajacy liczbe dziatan do 27, wartosé programu — do
23936 720 zl, przy czym kwota dofinansowania stanowita 97%, a 3% — wktad
wilasny UW. Planowana liczba oséb objetych wsparciem zostala ustalona na
6 tys. uchodzcéw z Ukrainy.

Ramy czasowe projektu, obejmujace okres od 15 pazdziernika 2022 roku
do 31 grudnia 2023 roku, wymusily zintensyfikowana realizacje dzialan.

Gléwnym celem programu bylo wsparcie oséb z Ukrainy przybylych na
terytorium Polski w dniu 24 lutego 2022 roku lub pézniej:

» w poszukiwaniu indywidualnej $ciezki rozwoju zawodowego, zgodnie
z preferencjami i umiejetnosciami,

» w nauce jezyka polskiego poprzez praktyke,

* w budowaniu niezaleznosci ekonomicznej ukrainskich rodzin,

* wzréwnowazonym rozwoju spolecznym i ekonomicznym mieszkaricéw
Polski (w tym najwiekszej mniejszosci w Polsce),

* w rozwoju i budowaniu dobrobytu spotecznego,

* w integracji Srodowiskowej z lokalna lub branzowa spotecznoscia,

* w zapobieganiu wykluczeniu miodziezy i calych rodzin, zapobieganiu
marginalizacji i przestepczosci.
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Te cele byly realizowane poprzez dzialania:

* wsparcie jezykowe: nauka jezyka polskiego i1 angielskiego (oraz innych
jezykow obcych) niezbednych do funkcjonowania na polskim i europej-
skim rynku pracy;

* edukacja i rozwdj zawodowy: kursy edukacyjne podnoszace kwalifikacje
w celu ulatwienia znalezienia pracy;

» wsparcie psychologiczne i adaptacyjne: warsztaty, konsultacje indywi-
dualne i grupowe, ktére miaty poméc w radzeniu sobie z trauma wojny

1 migracji oraz w integracji z polskim spoteczeristwem.

Uniwersytet Warszawski jako instytucja publiczna postawit sobie za cel wsparcie
spolecznosci uchodzcéw w sposob kompleksowy. W zwiazku z tym program obej-
mowal rézne formy pomocy skierowane do réznych grup wiekowych i spotecz-
nych, w tym do: dzieci, mtodziezy, doroslych i senioréw. Szczegdlna uwage poswie-
cono potrzebom kobiet, jednej z najliczniejszych grup beneficjentéw programu.
Planujac dziatania programu Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy, zaprojektowa-
no zajecia w jezyku ukrainiskim lub rosyjskim, aby zniwelowaé bariery jezykowe.

Zalozeniem programu byla nie tylko krétko- i $rednioterminowa pomoc
uchodzcom, ale réwniez zapewnienie im mozliwosci zdobycia umiejetnosci,
ktore beda przydatne na polskim i europejskim rynku pracy, a takze po po-
wrocie do Ukrainy.

Program realizowany byt przez rézne jednostki Uniwersytetu Warszawskie-
g0, a jego gléwna siedziba bylo Centrum Dziatan Ukrairiskich na Uniwersytecie
Warszawskim, zlokalizowane przy ulicy Dobrej 55. Zaangazowalo si¢ 31 jedno-
stek uczelni, ktore oferowaly rézne zajecia, warsztaty i kursy do wyboru. Pelna
lista jednostek UW zaangazowanych w realizacje programu jest w aneksie 1.

Program wsparly organizacje spoza UW, ich lista jest w aneksie 2. Podmioty
te stuzyly zespolowi projektowemu pomoca organizacyjna, wsparciem mery-
torycznym, technicznym, lokalowym, ale przede wszystkim okazaly ogromna

zyczliwos¢ i che¢ wspdlnego niesienia pomocy uchodZcom.

1.2. Uczestnicy programu

Odbiorcami i uczestnikami dziatan programu byla spolecznosé pozaakade-
micka, sktadajaca sie z obywateli Ukrainy, ktérzy przekroczyli granice Polski
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24 lutego 2022 roku lub pézniej. Byly to osoby niebedace standardowymi
odbiorcami szkolnictwa wyzszego, gdyz program byt realizowany w ramach
trzeciej misji uczelni.

Grupy docelowe:

* dzieci i mlodziez: szkoly, przedszkola, grupy z domoéw dziecka, osrodkéw
dla uchodzcéw, dzieci z niepelnosprawnosciami;

* osoby doroste: osoby z réznym wyksztalceniem, z réznymi zawodami
i o réznym doswiadczeniu zamieszkate na obszarze calej Polski;

* rodziny z dzie¢mi, w tym rodziny wielodzietne i znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej: z réznych obszaréw Polski;

* seniorzy: osoby powyzej 60. roku zycia.

Strukture wieku uczestnikéw zaprezentowano na rycinie 1.1. Najwieksza
grupa uczestnikéw byly osoby w wieku 30-39 lat, czyli mtode, z ukoriczona
edukacja formalna i najczesciej aktywne zawodowo. Kolejnymi pod wzgledem
liczebnosci sa grupy: nastolatkéw (10-17 lat) i dzieci (do 10 lat). Liczna byta
réwniez grupa osoéb w wieku 40-49 lat, wciaz aktywnych zawodowo i czesto
z rodzing na swoim utrzymaniu. Najmniej liczna byta grupa senioréw, czyli
0séb powyzej 60. roku zycia, ktére najczesciej zakonczyly aktywnosé zawo-
dowa, nie maja odwagi lub sit ani checi na nauke nowego jezyka obcego, nie
mysla tez o podnoszeniu kwalifikacji.
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ZRODLO: opracowanie whasne na podstawie danych uczestnikéw
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Najbogatsza oferte zaje¢ stacjonarnych przedstawiono w Warszawie i bli-
skich okolicach. Promowano ja przez plakaty, ulotki, marketing bezposredni
na obszarze gminy m.st. Warszawa i gmin sasiadujacych, dlatego wiekszos¢
uczestnikéw stanowili mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego. Poniewaz
wiekszo$¢ kurséw (ok. 70%) prowadzono zdalnie, to mogly w nich uczestni-
czy¢ osoby z réznych czesci Polski. W efekcie wirdd uczestnikéw programu
znajduja si¢ mieszkancy wszystkich wojewddztw (rycina 1.2). Dodatkowo
animatorzy i trenerzy starali si¢ dotrze¢ z oferta edukacyjna do mieszkancéw
innych wojewddztw, rekrutowali wiec uczestnikéw regionalnie, w réznych mia-
stach, np. w: Katowicach, Gdarisku, Szczecinie, Wroctawiu. Stosunkowo duzo
uczestnikéw programu z wojewddztwa 16dzkiego mozna wyjasnié wsparciem
projektowym dzieci i mtodziezy z ukrainiskich domoéw dziecka tymczasowo

mieszkajacych w Ossie, w gminie Biala Rawska.
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RYCINA 1.2. Podziat uczestnikéw programu wedtug miejsca zamieszkania

ZRODLO: opracowanie whasne na podstawie danych uczestnikéw
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1.3. Opis dziatan

W ramach programu Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy zrealizowano
27 réznorodnych form edukacyjnych, adaptacyjnych i spotecznych. Kazde
z nich byto dostosowane do specyficznych potrzeb uchodzcéw, ktore zostaty
zidentyfikowane podczas wstepnych badan i konsultacji z osobami bezpo-
$rednio zaangazowanymi w pomoc uchodzZcom oraz badan potrzeb grupy
docelowej. Wiekszos¢ zaje¢ odbywala si¢ w jezyku ukrainskim lub rosyjskim,
cze§¢ — w polskim, najczesciej z ttumaczeniem na ukrainski lub rosyjski,
jedynie kursy jezyka polskiego i angielskiego odbywaly sie bezposrednio
w nauczanych jezykach. Zajecia prowadzono zaréwno stacjonarnie (przede
wszystkim w budynku przy ul. Dobrej 55 w Warszawie), jak i zdalnie. To ostat-
nie umozliwito uczestniczenie w zajeciach osobom przebywajacym w réznych
czesciach Polski.

Dzialanie w ramach projektu mozna podzieli¢ wedlug grup docelowych:
dzieci i mlodziez, osoby doroste, rodziny z dzieémi oraz seniorzy.

1.3.1. Dziatania dla dzieci i mtodziezy
AKTYWNOSCI EDUKACYJNE | ADAPTACYJNE DLA DZIECI | MLODZIEZY

Poczatkowo zajecia dla dzieci i mlodziezy mialy by¢ jedynie uzupelnieniem
oferty dla doroslych. Chodzilo o to, aby matka lub babcia mogly uczestniczy¢
np. w kursie jezyka polskiego i aby dziecko wartosciowo spedzato ten czas na
whasnych zajeciach edukacyjnych. Szybko okazato si¢ jednak, Ze potrzeby sa
znacznie wieksze, a dzieci i mlodziez chetnie korzystaja z naszych propozyciji.

Dzieciom przedstawiono zajecia z podziatem na grupy wiekowe, prefe-
rencje i zainteresowania. Dla najmlodszych byly to: gry ruchowe, planszowe,
zajecia plastyczne, artystyczne, muzyczne itp. Dodatkowo dla dzieci w wieku
6-10 lat (wiek przynaleznosci do zuchéw) zaplanowano wsparcie i pokaza-
no im alternatywe dla komputeréw i telefonéw: przede wszystkim czas na
lonie natury, gry i zabawy harcerskie. Mlodziez (wiek 13-26 lat) preferowata
poznawanie réwiesnikow podczas wspélnych spacerdw, gier planszowych,
dyskus;ji, wyj$cia do muzeum.

Wszystkie plany zrealizowano, ale rzeczywiste zapotrzebowanie na zajecia
dla dzieci i mlodziezy okazalo si¢ znacznie wigksze od zakladanego. Przeprowa-

dzono ponad tysiac réznych zajeé wiréd najmtodszych uczestnikéw programu.
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Celem byly: integracja z rowie$nikami, lepsze funkcjonowanie w otoczeniu
i wsparcie edukacyjne, rozwijanie talentéw. Dzieci i mlodziez stanowily

znaczna cze$¢ migrantdw, dlatego zorganizowano wiele zaje¢ edukacyjnych:

* ogdlnorozwojowe i sportowe, np.: nauka jazdy na rolkach prowadzona
przez profesjonalnego trenera sportowego, unihokej, gry zespotowe,
wyscigi sztafet, tance i animacje;

* artystyczne, np.: malowanie na ptétnie, decoupage, ozdabianie toreb,
wykonywanie stroikéw $wiatecznych i bizuterii;

* przyrodnicze: poznawanie $wiata, tworzenie laséw w stoiku, rozpozna-
wanie ro$lin, zwierzat i owadow;

* archeologiczne: zapoznawanie z zabytkami archeologicznymi, wykony-
wanie kopii naczyn ceramicznych;

* nauka chemii przez praktyke, np.: eksperymenty chemiczne, wlasno-
recznie robione mydetka;

* robotyka z elementami programowania: poznanie podstaw elektroniki
1 programowania w jezykach scratch i python, konstruowanie prostych
robotéw sterowanych programowalnym mikrokontrolerem;

* finanse, szczegdlnie podstawy finanséw osobistych, zakladanie i obstu-
ga konta bankowego dla dzieci, skuteczne inwestowanie i oszczedzanie,
spekulacje finansowe, pokazanie zasad funkcjonowania rynkéw finan-
sowych, bankéw itp.;

* warsztaty z pierwszej pomocy przedmedycznej;

* wyjazdy w teren i zabawa z elementami metodyki harcerskiej;

* nauka jezyka polskiego, zabawy z jezykiem polskim: $piewanie, taniec
w formie plaséw z wesolymi przyspiewkami;

* nauka jezyka angielskiego;

* spotkania z polska i ukrairiskq tradycja i kultura: Swietowanie mikotajek,
ozdabianie piernikéw, tworzenie materialowych balwankéw, rozmowy

o tradycji.
EKSPERYMENTALNE WARSZTATY PRZYRODNICZE

Przeprowadzono piec¢ cykli warsztatéw, podczas ktérych uczestnicy mogli
rozwijaé zainteresowania naukowe, ciekawos¢ $wiata, mogli eksperymentowa¢
1 poznawac tajniki biologii. Warsztaty byly przewidziane dla dzieci ze szkoly
podstawowej w przedziale wiekowym gtéwnie 10-14 lat. W ramach jednego
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cyklu przeprowadzono cztery spotkania trwajace po cztery godziny dydaktycz-
ne. Odbywaly sie one w laboratoriach, podzielono je na cztery moduly tema-
tyczne: zwierzeta, roliny, cztowiek i komorka i dotyczyly np.: izolowania DNA,
chromatografii lisci itp. Ten typ zaje¢ obejmowat rowniez gry przyrodnicze.

WARSZTATY ,,JAK UCZYC SIE SKUTECZNIE”

Przeprowadzono cztery cykle warsztatow dla mtodziezy, kazdy obejmowat
10 godzin dydaktycznych. Zagadnienia kursu: fakty i mity w edukacji, mo-
tywacje, relacje, efektywne techniki nauczania. Bylo to wprowadzenie do te-
matyki przez wyklady, ale i praktyczne ¢wiczenia, np. przez prace w grupach.
Wsrod miodziezy, ktéra wzigta udziat w badaniu potrzeb, zainteresowanie tymi
warsztatami wyniosto 73%. Efektywna nauka jest — jak wida¢ — problemem
w kazdym spoleczeristwie, a w sytuacji réznic w systemach edukacyjnych, i to
podczas emigracji, jest szczegdlnie trudna. Proponowane przez nas warsztaty
wywodzily sie z wiedzy uniwersalnej opartej na biologicznych uwarunkowa-

niach nauki i przyswajania wiedzy.
WSPARCIE PSYCHOLOGICZNE

Poczatkowo w ramach programu zakladano prowadzenie tylko warsztatéw
1 wsparcia psychologicznego oséb dorostych, jednak uczestnicy prosili o po-
moc dla dzieci, dlatego konieczne bylo zatrudnienie psychologa dziecigcego
postugujacego sie biegle jezykiem ukraifiskim. Rozmowy dzieci z psycho-
logiem odbywaly si¢ w asyscie ich opiekuna prawnego. Niektdre dzieci bar-
dzo mocno przezywaly traume wojenna, mialy zaburzenia lekowe, trudnosci
adaptacyjne i komunikacyjne zwiazane z nowym otoczeniem. Cze$¢ dzieci,
te objete polskim systemem edukacyjnym, mogta skorzystac ze wsparcia psy-
chologa, pedagoga, wychowawcy lub nauczyciela wspomagajacego w szkole.
Jednakze wiele dzieci, szczegdlnie w pierwszym roku po wybuchu wojny, byto
poza jakimkolwiek systemem edukacji. Nie zawsze rodzice lub opiekunowie
potrafili rozwiaza¢ ich problemy, a sytuacja stawala si¢ nieraz tak powazna,
ze dzieci odmawialy wychodzenia z domu, a nawet wstawania z t6zka. W ta-
kiej sytuacji konieczna byta wspdtpraca psychologa dzieciecego, psychologa
wspierajacego opiekuna (najczesciej matke lub babcie) z rodzicem badz opie-
kunem dziecka. Psychologowie zatrudnieni w ramach projektu prowadzili
konsultacje podczas spotkan osobistych lub zdalnych.
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WARSZTATY EDUKACYJNE ZE WSPIERANIA 0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Uniwersytet Warszawski $wiadomie buduje swoja marke uczelni dostepne;,
przyjaznej dla oséb z niepetnosprawnosciami. Takie osoby byly réwniez wiréd
migrantéw z Ukrainy. W ramach programu planowano dziatania wlaczaja-
ce, popularyzujace ideologie réwnosciowe, aktywizujace spotecznie i zapo-
biegajace spotecznemu wykluczeniu z przeznaczeniem dla 0séb z réznymi
niepetlnosprawnosciami, dla cztonkéw ich rodzin i otoczenia lub dla oséb
pragnacych poszerza¢ swoja wiedze ogdlna i specjalistyczna oraz rozwijaé
zainteresowania w tym kierunku. Zorganizowano, na przyklad, warsztaty
1 szkolenia korzystania z technologii wspierajacych, spotkania-pogadanki
z osobami z niepetnosprawnosciami. Wszystko po to, aby podnies¢ $wiado-
mo$¢ o niepetlnosprawnosci i mozliwosciach niezaleznego funkcjonowania
tych os6b przez bezposredni kontakt i przekazanie wlasnych doswiadczen
oraz zasad korzystania ze specjalistycznego sprzetu. Na tych warsztatach
uczono prawidlowego udzielania pomocy, przekazywano sposoby komu-
nikowania sie z osobami z niepelnosprawnosciami oraz praktyczne porady.
W pelni sprawnym dzieciom bardzo podobaly sie zajecia z osobg niewidoma
1 psem przewodnikiem, poniewaz mogly wczuc si¢ w ich role, np.: podczas
spaceru z opaska na oczach po korytarzu lub schodach, pod opieka kolezanki
lub kolegi pokonywanie barier architektonicznych przez osobe niewidoma,
lub przez prébe nawlekania koralikéw w rekawicach kuchennych poznawaty
trudnosci oséb z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Zajecia mialy charakter raczej jednorazowych wydarzen dwu-, cztero-
godzinnych, byly powtarzane dla réznych grup, a te same osoby mogly bra¢
udzial w réznych zajeciach. W zajecia zaangazowani byli pracownicy Biura ds.
Oséb z Niepelnosprawnosciami UW. Z uwagi na wlaczajacy charakter zajecia
prowadzono stacjonarnie.

SPOTKANIA DLA UCZNIéW, WSPARCIE EDUKACYJNE

W ramach programu zorganizowano stale wsparcie edukacyjne dla uczniéw
zapewniajace im ciagto$¢ nauki i pomoc w adaptacji do polskiego sys-
temu szkolnictwa.

Spotkania edukacyjne dla uczniéw szkét podstawowych oraz ponadpod-
stawowych poszerzaly ich horyzonty, wiedze ogdlna i specjalistyczna oraz

rozbudzaly ciekawo$¢ naukowsq i edukacyjna. Dla zwiekszenia efektywnosci
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wsparcia zajecia odbywaly sie w malych grupach. W zaleznosci od preferencji
1 zainteresowan oraz zdolnosci uczestnikéw byly zajecia z réznych przedmio-
téw szkolnych, np.: matematyka, jezyk polski, ale mogly bardzo wykracza¢
poza program ksztatcenia. Celem bylo pobudzenie aktywnosci edukacyjnej,
dlatego mogly by¢ swobodnie ksztaltowane przez treneréw, zaréwno pod
katem programu, jak i liczby godzin poswieconych grupie.

Szczegblnie waznym wsparciem w ramach tego dzialania bylo doskona-
lenie komunikacji i pisania w jezyku polskim, co sprawialo trudnosé wielu
uczniom z Ukrainy przywyklym do uzywania cyrylicy.

1.3.2. Dziatania dla oséb dorostych

Najwieksza grupa odbiorcéw byli doroéli i dla nich przeznaczono najwiecej
zajeé. Zgodnie z badaniami potrzeb, osoby doroste byly najbardziej zaintere-
sowane nauka jezykéw obcych, przede wszystkim kursami jezyka polskiego
iangielskiego. Duza grupe stanowily osoby pragnace podnies¢ swoje kompe-
tencje, jednak z uwagi na ograniczenia postawione przez Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju (instytucje przekazujaca srodki finansowe) Uniwersytet nie
mogt oferowac¢ kurséw zawodowych.

KURSY JEZYKOWE

Nauka jezyka polskiego byla uznana za najwazniejsza w programie eduka-
cyjnym. W trakcie programu zorganizowano 258 grup uczacych si¢ jezyka
na kursach 30-godzinnych oraz 44 grupy konwersacji jezykowych. Zajecia
te mialy zasadnicze znaczenie dla adaptacji uchodzcéw, bo umozliwialy im
komunikacje w codziennym zyciu i w miejscu pracy. Przeznaczone byly dla
0s6b z réznym poziomem znajomosci jezyka: od podstawowego po bardziej
zaawansowany; wzieto w nich udzial tacznie ponad 3 tys. oséb. Tak duze
zainteresowanie kursami jezyka polskiego przerosto pierwotne oczekiwania.
W przeprowadzonym w czerwcu 2022 roku badaniu potrzeb az 98% respon-
dentéw bylo zainteresowanych ta nauka, jednak osoby zarzadzajace progra-
mem obawialy sie przesycenia rynku, gdyz kursy jezykowe proponowato wiele
podmiotéw. Tymczasem zainteresowanie nowymi zajeciami obejmujacymi
nauke jezyka polskiego byto tak duze, ze miejsca w poszczegdlnych grupach
wypelnialy si¢ nieraz w ciagu kilkunastu minut od uruchomienia zapiséw.

Ta sytuacja potwierdza zainteresowanie wielu oséb z Ukrainy pozostaniem
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w Polsce na dtuzej, podjeciem tu pracy lub studiéw, a znajomos¢ jezyka pol-
skiego jest podstawowg kompetencja wplywajaca na ich integracje i adaptacje.
Aby zaspokoié potrzeby nauki jezyka uruchomiono intensywny kurs jezyka
polskiego dla 0s6b poczatkujacych, obejmujacy doskonalenie kompetencji
jezykowych oraz stworzenie solidnej podstawy z wybranych dziedzin, ktére
mialy ulatwic¢ podjecie studiéw lub pracy w Polsce. Zorganizowano dwie gru-
py, ktére uczestniczyly w 900-godzinnym (!) kursie. Trzeba zauwazy¢, ze byt
to kurs bardzo wymagajacy, gdyz zajecia odbywaly sie przez S dni w tygodniu,
codziennie od poniedziatku do piatku, po 5-6 godzin dydaktycznych. Byta to
nie tylko intensywna nauka jezyka polskiego, poznanie zasad gramatycznych,
pisowni, wymowy, poniewaz prowadzono dodatkowe zajecia specjalistyczne
z zakresu kultury polskiej i polskiego jezyka biznesu. Ogdélnym celem ksztal-
cenia tego kursu jezykowego byto osiagniecie bieglosci jezykowej na poziomie
znacznie wyzszym od poziomu poczatkowego (od Al do C1). Gtéwny nacisk
polozono na nabywanie, rozwijanie i doskonalenie kompetencji komunikacyj-
nych i kulturowych. Po tym kursie byta mozliwa zmiana sytuacji zawodowej
kilkudziesieciu oséb, ktore dzieki nabyciu kompetencji 1 biegtemu postugi-
waniu si¢ jezykiem polskim mogly awansowaé na stanowiska kierownicze,
zdoby¢ lepsza prace lub rozpoczaé nauke na dziennych studiach w Polsce.
W ramach programu zaoferowano nauke jezyka angielskiego. Zorganizowano
170 grup chetnych do nauki, w tym az 162 obejmowaly 30 godzin nauki, pozosta-
ta czesé to kursy 10-godzinne w formule speaking club (rozmoéwki w jezyku angiel-
skim). Zajecia mialy na celu podniesienie kompetenciji jezykowych, co zwiekszato
szanse kursantéw na znalezienie pracy nie tylko w Polsce, ale i w innych krajach Unii
Europejskiej. Jezyk angielski, jako lingua franca wspotczesnego $wiata, byl szcze-
g6lnie wazny dla tych migrantéw, kedrzy planowali kontynuowaé kariere zawodo-
wa w miedzynarodowym Srodowisku. Dzieki tym kursom uczestnicy mogli pod-
nie$¢ swoje kompetencje zawodowe, co zwiekszylo ich mobilnos$é na europejskim
rynku pracy. Kursy odbywaly si¢ na réznych poziomach nauki, w zaleznosci od
potrzeb uczestnikéw, od A0 (poczatkujacy) do poziomu C1++ (zaawansowanego).
Dla 0s6b zainteresowanych nauka innych jezykéw obcych zorganizowano 55
grup zaje¢ 30-godzinnych. Chetne na te kursy byly osoby, ktore planowaly dalsza
migracje do innych krajéw, chcialy poszerzy¢ swoje kompetencje lub zapozna¢
sie z podstawami jezyka obcego czysto hobbystycznie. Lacznie zorganizowano:

* 24 kursy jezyka hiszpanskiego na poziomach A0-B1,
* 12 kurséw jezyka niemieckiego na poziomach A0-A2,
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* 9 kursow jezyka wloskiego na poziomach AO-Al++,

* 7 kurséw jezyka chiniskiego na poziomie AQ,

* 2 grupy nauki jezyka francuskiego na poziomie Al,

* 1 grupe nauki jezyka portugalskiego na poziomie Al.

Ciekawym przykladem byly kursy jezyka chiniskiego, ktére obejmowaly rowniez
zapoznanie si¢ z podstawami kultury chinskiej. Dodatkowo, oprécz kurséw
grupowych, uczestnikom zaoferowano jezykowe konsultacje indywidualne.

WARSZTATY PLANOWANIA KARIERY | AKTYWIZACJI ZAWODOWE]J

Jednym z waznych aspektéw programu Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy
byta aktywizacja zawodowa uchodzcéw przybylych do Polski. Program obej-
mowal wiele warsztatéw zawodowych oraz doradztwa zawodowego z rozwoju
lub budowania od podstaw nowej kariery. Przeprowadzono 48 warsztatéw,
podczas ktérych uczestnicy uczyli sie sztuki autoprezentacji, przygotowywa-
nia dokumentacji aplikacyjnej, sposobéw poszukiwania pracy, zapoznawali
sie ze specyfika rynku pracy w Polsce. Pierwszym wymaganym krokiem bylo
uczestniczenie w warsztatach aktywizujacych, dalszym etapem — indywidu-
alne konsultacje z wykwalifikowanymi doradcami zawodowymi.

WARSZTATY | WSPARCIE PSYCHOLOGICZNE

W programie Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy zorganizowano 79 warsztatow
iliczne indywidualne konsultacje psychologiczne. Korzystaty z nich osoby zmaga-
jace sie z trauma wojenna 1 stresem migracyjnym, byly dla nich czesto zaspokoje-
niem podstawowej potrzeby. Grupa docelowa byli przede wszystkim dorosli, glow-
nie kobiety, ktore zostawily w Ukrainie meza, brata, ojca i z dzie¢mi uciekly przed
wojna. Szczegblng uwage poswiecono dzieciom, bo one czesto borykaly sie z trud-
no$ciami adaptacyjnymi do nowego Srodowiska, potrzebowaly w zwiazku z tym
szczegblnego wsparcia. Takiej pomocy potrzebowali réwniez ich opiekunowie.

WSPARCIE PRAWNE
Kwestie prawne byly nastepna potrzeba migrantéw. W badaniu potrzeb w py-

taniach zamknietych nie zadano pytania o wsparcie prawne, ale w odpowie-
dziach na pytanie otwarte o inne potrzeby grupy docelowej pojawialo sie wiele
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uwag na temat wsparcia prawnego lub udzielania porad prawnych, np. o no-
stryfikacje dyploméw, przeniesienia uprawnien do wykonywania zawodu,
réznic podatkowych itp. Aby zaspokoié te potrzeby, zaoferowano wsparcie
prawne w formie konsultacji i warsztatéw prowadzonych przez prawnikéw
z wiedza i kwalifikacjami w zakresie prawa polskiego i miedzynarodowego
oraz znajacych réznice miedzy ukrairiskim a polskim systemem podatkowym,
administracyjnym i prawnym.

Przeprowadzono 17 warsztatéw prawnych, ktérych tematyka dotyczyta
probleméw zgtaszanych bezposrednio przez Ukrainicéw, np.: unikanie niele-
galnego zatrudnienia w Polsce, cyberprzestepczosé, rozpoczecie pracy w Pol-
sce, przeniesienie przedsiebiorstwa z Ukrainy do Polski, sytuacja prawna oséb
zatrzymanych przez policje. Udzielono réwniez wielu godzin indywidualnych
konsultacji, aby poméc w rozwiazywaniu probleméw prawnych zwiazanych
z pobytem w Polsce, takich jak: legalizacja pobytu, uzyskiwanie dokumen-
téw, prawa pracownicze lub rejestracja w polskim systemie opieki zdrowotne;j
i socjalnej. Konsultacje odbywaly sie¢ podczas osobistych spotkan, zdalnie,
a nawet droga korespondencji mailowej, gdy uczestnik programu nie miat

odwagi bezposrednio zwrdcié si¢ do prawnika ze swoim problemem.
WARSZTATY Z PRZEDSIEBIORCZOSCI

Przeprowadzono 25 warsztatéw z przedsiebiorczosci w formule 30-godzin-
nych kurséw. Omawiano na nich zasady prowadzenia firmy w Polsce, metody
i warunki podejmowania dziatalnosci gospodarczej, podstawy zarzadzania
finansami, éwiczenia kreatywnosci, krytycznego myslenia, negocjacji i zarza-
dzania projektami. Zajecia byly zaréwno dla doroslych, jak i mlodziezy, czyli
0sob, ktore mysla o wlasnej firmie lub stanowisku kierowniczym.

KURSY KOMPUTEROWE

Zainteresowanie mlodziezy kursami komputerowymi, zdiagnozowane na
podstawie badania potrzeb, wyniosto blisko 79%. Wéréd dorostych odsetek
zainteresowanych byl nieco nizszy i wynosit 70%. Najwiecej oséb w obydwu
grupach wiekowych zainteresowalo sie szkoleniami korzystania z MS Excel.

W programie zaoferowano 38 grup z 30 godzinami kurséw komputerowych
oraz 20 grup krétszych zajec, ktére mialy na celu podniesienie cyfrowych
kompetencji uczestnikéw. Kursy obejmowaly podstawowa obstuge komputera,
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warsztaty obstugi pakietu MS Office (Word, Excel, Power Point), obstugi
programoéw graficznych, a takze bardziej zaawansowane szkolenia z zakresu
programowania i cyberbezpieczenistwa. Kursy te byly przeznaczone zaréwno
do mlodziezy, jak i dorostych, co pozwolito uchodZcom na zdobycie nowych

umiejetnosci cenionych na rynku pracy.
ZAJECIA EDUKACYJNO-ADAPTACYJNE DLA DOROStYCH

Zaproponowano duzy wybdr warsztatéw edukacyjnych, adaptacyjnych oraz
artystycznych. Lacznie odbylo sie ponad 400 zajeé.

Zorganizowano edukacyjne zajecia tematyczne oraz webinaria dla doros-
lych umozliwiajace poszerzanie wiedzy ogdlnej i specjalistycznej, a takze
rozwdj zdolnosci i zainteresowan oraz pobudzenie kreatywnosci. Weze$niej
uruchomione zajecia dla dzieci i mtodziezy ukrainiskiej pokazaly, ze w wielu
z nich chetnie wzigliby udziat ich rodzice badz dziadkowie. Niektorzy wprost
prosili o utworzenie oferty zaje¢ tematycznych dla dorostych i senioréw, inni
wchodzili na sale pod pretekstem pomocy dziecku lub wnukowi i angazowali
sie w wykonywanie prac, realizowali wlasne niespelnione pasje. Przykladowe
warsztaty: plastyczne, architektoniczne, muzealne, wokalne, teatralne, filmo-
we, fotograficzne, szycia, tworzenia naturalnych kosmetykow, klub literacki,
zajecia z ochrony $rodowiska, zdrowego trybu zycia, historii sztuki i wiele
innych, ktére organizowano zgodnie z biezacymi potrzebami i zainteresowa-
niami uczestnikéw. Trenerami byli dotychczasowi pracownicy UW, ale takze
zewnetrzni eksperci i specjali$ci, np.: nauczyciele z Akademii Sztuk Pieknych,
artysci, aktorzy, profesjonalni fotografowie, filmowiec, muzycy i inni.

Najczesciej byly to krétkie spotkania, dwu-, szeSciogodzinne, ale wiele orga-
nizowano cyklicznie, prowadzono stacjonarnie, zdalnie lub hybrydowo. Do-
puszczalny byt wielokrotny udziat tych samych oséb w réznych spotkaniach.

DOSTOSOWANIE KOMPETENC]JI WYSOKO WYKWALIFIKOWANYCH MIGRANTOW

Wielu emigrantéw z Ukrainy mialo wysokie kwalifikacje zawodowe, jednak ze
wzgledu na réznice w systemach edukacyjnych i zawodowych mogto napoty-
ka¢ trudnos$ci w uznaniu kwalifikacji w Polsce 1 w efekcie mie¢ trudnosci ze
znalezieniem pracy odpowiadajacej wyksztalceniu i umiejetnosciom. Ozna-
czalo to, Ze najwieksze znaczenie mialy takie dzialania, ktore moglyby utatwi¢
dostosowanie posiadanych (specyficznych) kompetencji do potrzeb polskiego
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rynku pracy. Konieczne byto wiec sformulowanie takiej oferty szkolen i zajeé,
ktéra pozwolitaby wzmocnié¢ kompetencje uczestnikéw na tyle, aby znalezli
prace zgodna z wyksztalceniem i umiejetnosciami. Uzasadnione i celowe byly
dodatkowe dziatania, ktére utatwilyby wlaczanie sie uchodZcéw wojennych
w polskie instytucje, przyspieszylyby integracje spoteczna i przyczynilyby sie
do poprawy kompetencji twardych i miekkich. Byloby to korzystne niezalez-
nie od rozwoju sytuacji i wyboréw zyciowych uchodzcéw, czyli niezaleznie od
tego, czy pozostana w Polsce, wyemigruja do innych krajéw, czy powrdca do
Ukrainy. Dzialanie to prowadzit Osrodek Badan nad Migracjami pod nazwa
Skills for the Future i obejmowalo kursy narzedzi analitycznych, zaréwno ilo-
$ciowych, jak i jakosciowych (np. SPSS, STATA, narzedzia analizy jako$ciowej,
analiza treéci), nauczenie metod prezentacji wynikow prac i przygotowywania
wnioskéw projektowych, a takze mentoring uchodzcéw z Ukrainy w celu
opracowania strategii dalszej pracy — $rednio po ok. 10 godzin indywidual-
nego wsparcia dla kazdego uczestnika.

Planowano objecie kompleksowym programem wsparcia 50 wysoko wy-
kwalifikowanych oséb z Ukrainy. Jednak z uwagi na duze zainteresowanie
uchodzcéw (ponad 150 zgtoszerl) docelowo objeto wsparciem 62 osoby, po-
szerzajac grono trenerdw i mentorow.

WARSZTATY Z PIERWSZEJ) POMOCY PRZEDMEDYCZNE)

Wsréd potrzeb zgloszonych na etapie realizacji projektu pojawily si¢ prosby
o warsztaty z pierwszej pomocy przedmedycznej — przeprowadzil je ratownik
kwalifikowanej pomocy przedmedycznej. Dzieci, mtodziez oraz dorosli zapo-
znali si¢ z podstawami udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej oraz
postepowaniem w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia. Dla 0séb z Ukrainy,
ktére przebywaly na terenach okupowanych, istotne byto zdobycie wiedzy
0 postepowaniu z poparzeniami, ranami cigtymi i reanimacja. Zajgcia rozwi-
jaly u uczestnikéw kompetencje pozwalajace na poszerzenie wiedzy ogdlnej
i specjalistycznej oraz rozwoj zainteresowan. U 0s6b z trauma wojenna udzial
w takich warsztatach zapobiegal spotecznemu wykluczeniu i pozytywnie
wplywat na aktywizacje spoleczna.

Przeprowadzono wéréd uchodzcéw 40 warsztatdéw z podstawowych umie-
jetnosci udzielania pierwszej pomocy. Czas zajec¢ byl rézny i zalezal od grupy
wiekowej, dla dzieci konieczne bylo przeprowadzenie zajec krétszych i podanie
wiedzy w przystepnej formie.
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WEBINARIA WSPIERAJACE OPIEKUNOW, WYCHOWAWCOW | TRENEROW
ZAANGAZOWANYCH W POMOC DZIECIOM Z UKRAINY

Zainteresowanie webinariami wspierajacymi opiekunéw, wychowawcow i tre-
neréw zaangazowanych w pomoc dzieciom z Ukrainy, wyrazone w 2022 roku
w badaniu potrzeb, wykazato 51% respondentéw. Zorganizowano 28 webina-
riéw, ktore dostarczaly praktycznych narzedzi do pracy z dzie¢mi z doswiadcze-
niem migracyjnym. Byly przeznaczone dla opiekunow, wychowawcow, trene-
réw, rodzicoéw i innych o0séb z Ukrainy opiekujacych sie dzieémi przezywajacymi
kryzys. Wszystkie webinaria prowadzili eksperci przez dwie godziny dydaktycz-
ne. Celem byly: budowanie podstawowej wiedzy i umiejetnosci radzenia sobie
w sytuacji kryzysu wojennego, edukacja i opieka nad dzie¢mi z doswiadczenia-
mi traumy wojennej, kontakt z ich rodzicami, dbanie o dobrostan 0s6b poma-

gajacych oraz wsparcie komunikacji z uwzglednieniem réznic kulturowych.
WYKEADY OTWARTE POLACZONE Z WARSZTATAMI

Planowano przeprowadzenie szeSciu wykladow otwartych (w formie hybry-
dowej) dla wszystkich zainteresowanych (z transmisja online), po ktérych
odbywaly sie warsztaty stacjonarne (dla ograniczonej liczby oséb). Tematyka
obejmowala biezace zycie, problemy gospodarcze i poszerzenie zainteresowan
oraz wlaczanie sie w specyfike zycia akademickiego. Ostatecznie zorganizo-
wano 10 wykladéw potaczonych z warsztatami przeznaczonymi dla chcacych
poglebi¢ wiedze zawodowa i spoteczna.

1.3.3. Dziatania dla rodzin, szczegdlnie wielodzietnych
WIELOPOKOLENIOWE ADAPTACYJNE SPACERY PO WARSZAWIE

Zaplanowano i zorganizowano spacery po Warszawie w celu poznawania
miasta, jego kultury, historii, ale i aklimatyzacji 0s6b z Ukrainy. Po spacerach
odbywaly sie dyskusje, omawiano najwazniejsze zagadnienia. Byla to aktyw-
nos¢ wielopokoleniowa (rodziny z dzie¢mi, mtodziez, seniorzy), na réznych
trasach, obejmujaca rézne zagadnienia — cieszyla si¢ bardzo duzym zainte-
resowaniem. Poczatkowo planowano przeprowadzenie dziewigciu spaceréw,
kazdy dla 10-15 oséb. Ostatecznie zorganizowano az 175, a grupy uczest-

nikéw jednorazowo liczyly nawet 40 oséb. Odkrywanie miasta pod okiem
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wykwalifikowanego przewodnika moglo poméc zrozumieé lokalne tradycje,
przyczynic¢ sie do wzrostu poczucia bezpieczenstwa i stabilnosci w nowym
miejscu zamieszkania, co jest kluczowe dla 0sob z do§wiadczeniem przemocy
i destabilizacji. Najwazniejsze jednak, zdaniem uczestnikéw, bytlo obcowanie

z rodakami, poczucie przedwojennej normalnosci i wspdlnoty.
SPOTKANIA RODZINNE

Zaplanowano i przeprowadzono edukacje, adaptacje i aktywizacje spoteczna
rodzin przez wspdlne spedzanie czasu, np.: spacery, gry terenowe, spotkania
muzyczne, artystyczne, teatralne i inne. Odbyly si¢ wspdlne wyjscia do: muzeum,
teatru, galerii, ogrodu botanicznego, parku, kina, spedzano wspélnie czas na
dyskusjach edukacyjnych poszerzajacych horyzonty. Te spotkania trwaly najcze-
Sciej od dwdch do szesciu godzin dydaktycznych, przy czym dopuszczono wielo-
krotny udziat tych samych oséb lub rodzin w réznych spotkaniach. W zaleznosci
od potrzeb uczestnikéw oraz oferty rynkowej powtarzano takze zajecia o naj-
wiekszym zainteresowaniu grupy docelowej. Charakter i cel bezposredniej ak-
tywizacji determinowal forme stacjonarna. Zorganizowano spotkania rodzinne,
takie jak wyjécia do Centrum Nauki Kopernik, Muzeum Szczescia czy Planeta-
rium, ktére mialy na celu integracje rodzin uchodzcéw oraz wspélne spedzanie
czasu. W pierwszych miesiacach realizacji programu spotkania rodzinne byly or-
ganizowane wylacznie na terenie Warszawy, pozniej poszerzono obszar zwiedza-
nia na inne miasta w Polsce, np.: Krakéw, Katowice, Szczecin, Gdansk, Gdynie.

KROTKIE WYJAZDY EDUKACYJNE | POBUDZAJACE ZAINTERESOWANIA

Dla wielu Ukraificéw wyjazd do Polski byl opuszczeniem po raz pierwszy
wlasnego kraju, dlatego wywotywal obawy, poczucie zagrozenia, koniecznos¢
rozstania z najblizszymi. Polska stata sie¢ dla nich drugim domem. Zalozeniem
tego dziatania bylo stworzenie domu jak najbardziej przyjaznego, aby uczest-
nicy programu mieli mozliwo$¢ poznania nie tylko blizszej okolicy (spacery
po Warszawie), ale i dalszych miejsc. Program zostat zaprojektowany z inten-
cja budowania pozytywnych doswiadczen uczestnikéw w kontakcie z polska
kultura, réznorodnoscia krajobrazowa oraz dziedzictwem historycznym kraju.
Zorganizowano jednodniowe lub kilkudniowe (dwu- lub trzydniowe) wyjazdy
do réznych regionéw Polski, aby poglebié wiedze o polskiej kulturze, srodowi-
sku 1 historii. Byly to wyjazdy edukacyjne, pobudzajace zainteresowania oséb
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dorostych i rodzin, np.: zwiedzanie Krakowa w dwa dni (poznawanie historii,
zabytkow); Tréjmiasto w trzy dni; poznanie form ochrony przyrody w Tatrzan-
skim Parku Narodowym oraz tradycji Zakopanego (poznanie historii i tradycji
oscypka, zapoznanie si¢ z zasadami zachowania w wysokich gérach, wycieczka
z przewodnikiem tatrzanskim). Zajecia przeprowadzane w ramach tego dzia-
tania byly w catosci stacjonarne, pod opieka przewodnikéw i animatoréw.

Odwiedzanie ciekawych miejsc w Polsce miato charakter edukacyjny, posze-
rzajacy wiedze ogdlna i specjalistyczna, rozwijato zainteresowania, pozwalato
na aktywizacje spolteczna i zapobiegalo spotecznemu wykluczeniu. Dzieci
1 nastolatki z Ukrainy nieraz pierwszy raz w zyciu zobaczyly morze, bo od
czasu aneksji Krymu przez Rosje w 2014 roku ich rodziny nie wyjezdzaly nad

morze w swoim kraju.
SPOTKANIA Z POLSKA | UKRAINSKA TRADYCJA | KULTURA

Spotkania byly idealna przestrzenia prezentowania polskich i ukrainskich zwy-
czajéw i tradycji oraz okazja do poréwnania i znalezienia punktéw wspélnych.
Celem bylo poszerzanie wiedzy ogdlnej i specjalistycznej, rozwdéj zaintereso-
wan, budowanie spéjnosci spotecznej, otwarto$¢ na drugiego czlowieka i jego
tradycje. Najczesciej spotkania trwaly dwie do szeSciu godzin, dopuszczono
ich cyklicznos$é. W tym dziataniu pokazywano tradycje wielkanocne, bozona-
rodzeniowe, a takze mniejszych swiat obchodzonych w Polsce, jak: mikotajki,
andrzejki, Halloween, ttusty czwartek, walentynki. Byly to regularne spotkania
integracyjne przez poznawanie obu kultur.

WYDARZENIA KULTURALNE

Zorganizowano wydarzenia pokazujace umiejetnosci uczestnikéw oraz stano-
wiace okazje do pobudzenia aktywnosci kulturalnej, rozwoju zainteresowar,
poszerzenia wiedzy ogdlnej i specjalistycznej. Przyklady takich wydarzen: po
warsztatach malarskich lub fotograficznych organizowano wystawy prac; po
warsztatach teatralnych zorganizowano przedstawienia; podczas konferencji
podsumowujacej program urzadzono wystawe prac i zdje¢ ze szkoleri. Byla to
okazja do prezentacji talentdw, ale przede wszystkim umozliwienie aktywizacji
spolecznej, pobudzenie aktywnosci kulturalnej i zapobieganie spotecznemu
wykluczeniu. Wydarzenia mialy charakter stacjonarny i rézna skale: od wy-
darzen kameralnych po wieksze imprezy.
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1.3.4. Dziatania dla senioréw
KLUB SENIORA

Chociaz seniorzy nie byli wykluczani z aktywnosci dla dorostych ponizej
60. roku Zycia, to jednak rzadko uczestniczyli w nauce jezykéw obcych, kursach
przedsiebiorczosci czy komputerowych. Byli nieraz uczestnikami spotkan ro-
dzinnych, wycieczek, wydarzen kulturalnych. Okazalo si¢, ze z uwagi na brak
sil nie zawsze mieli mozliwosci dotrzymywania kroku podczas spaceréw czy
zwiedzania narzucanego przez osoby mlodsze. Mieli odmienne zainteresowa-
nia. W odpowiedzi na zapytanie grupy kobiet po 60. roku zycia utworzono
pierwsza grupe Klubu Seniora. Spotkania prowadzita réwniez seniorka, tre-
nerka, ktéra starala sie zaktywizowac wszystkie osoby na spotkaniu, wzmocni¢
ich silne strony i nauczy¢ dzielenia sie wiedza i umiejetnosciami. W efekcie
niektére uczestniczki programu same prowadzily zajecia, np.: zawodowa
krawcowa prowadzita kursy szycia, artystka malarka — kursy rysunku i ma-

lowania, emerytowana instruktorka jogi — zajecia gimnastyki dla senioréw.
KROTKIE WYJAZDY EDUKACYJNE DLA SENIOROW

Podobnie jak na kursach jezykowych lub podnoszacych kompetencje senio-
rzy mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w krétkich wycieczkach edukacyjnych.
Czesto babcia towarzyszyta wnukom i ich mamie, a czasem sama pelnita
role opiekunki dzieci. Jednak wyjazdy przeznaczone dla senioréw mialy wia-
sng specyfike. Zorganizowano ich kilka, taczyly zwiedzanie z integracja, jak:
rozmowy przy stole czy wykonywanie prac plastycznych. Jeden z wyjazdéw,
zorganizowany w okresie przed$wiatecznym, obejmowat takze koledowanie
w jezyku polskim 1 ukrairiskim.

ZAJECIA SPORTOWE

Proponowano zajecia sportowe poltaczone z edukacja o zdrowym trybie Zycia,
ktore cieszyly sie szczegdlna popularnoscia wirdd oséb starszych. Pracownicy
Studium Wychowania Fizycznego i Sportu UW prowadzili zajecia poprawiajace
stan zdrowia, np.: zdrowy kregostup, dlaczego warto sie rozciagad, pie¢ filaréw
zdrowia (wsparcie spoleczne, regularne ¢wiczenia fizyczne, regularna aktywnosé

umystowa, dieta, sen), metody regeneracji, zasady prawidlowego odzywiania.
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1.3.5. Dziatania wspierajace
STALA ASYSTA JEZYKOWA ORAZ WSPARCIE TLUMACZENIOWE

Stala asysta jezykowa oraz wsparcie ttumaczeniowe byly udzielane wszystkim
uczestnikom programu. To dzialanie byto bardzo wazne dla pokonywania
barier jezykowych i zaspokojenia zdiagnozowanych potrzeb grupy docelo-
wej. Z uwagi na potencjalna bariere jezykowa zatozono, ze wigkszos¢ dzia-
tan, kurséw, konsultacji i webinariéw (poza kursami jezykowymi) odbedzie
sie¢ w jezyku ukrairiskim lub rosyjskim. Cze$¢ zajeé¢ prowadzili Ukrainicy,
a cze$¢ thumaczono symultanicznie. Chodzilo o to, aby osoby znajdujace sie
w tak trudnej sytuacji z racji wojny i koniecznosci migracji nie przechodzily
dodatkowych trudnosci w Polsce. Wlasnie z tego powodu horyzontalnym
wsparciem byta asysta jezykowa w postaci zaje¢, materiatéw, konsultacji itp.
w jezyku ojczystym, zrozumialym dla uchodzcéw. Nie dotyczylo to kursow
jezykéw obcych (polskiego, angielskiego czy innych), cho¢ w razie trudnosci
1w tym zakresie byto mozliwe wsparcie asystenta jezykowego.

W trakcie programu okazalo sie konieczne zwiekszenie wsparcia ttumaczy,
asystentéw jezykowych i redakcji platformy e-learningowe;j. Biezace doswiad-
czenia pokazaly, ze uchodzcy z Ukrainy potrzebuja zdecydowanie wigkszego
wsparcia, niz wczesniej zaktadano. Duzo 0s6b dzwonilo z pytaniami, przesyta-
to e-maile, przychodzito osobiscie, zglaszalo szereg problemdw 1 watpliwosci,
miato trudnosci z wypelnieniem formularza zgloszeniowego do programu,
wyborem odpowiednich dziatan czy nawet identyfikacja swoich potrzeb.
Zaobserwowali$my obawy zgltaszajacych si¢ do programu, czy pomoc bedzie
realnie udzielona, dlatego dochodzito do masowego uczestniczenia przez te
same osoby we wszystkich otwartych naborach (nawet w zajeciach, ktérych
harmonogramy kolidowaly). Dopiero po zapisaniu sie do wybranych grup
uczestnicy decydowali, w ktérych zajeciach beda bra¢ udzial. Finalnie dopro-
wadzalo to do trudnosci w zapelnieniu grup (przez zarezerwowane ,puste”
miejsca, na ktérych wykorzystanie uczestnicy ostatecznie si¢ nie decydowali)
i ponowienia zapiséw. Osoby doroste zapisywaly si¢ do grup dla dzieci, z kolei
swoje kilkuletnie dzieci zapisywaly na zajecia dla os6b w wieku 16+ lat. Pro-
blem byt tez z frekwencja na zajeciach, np. na zapisanych 30 oséb na pierwsze
zajecia przyszto kilka lub kilkanascie oséb, pomimo kilkukrotnych przypo-
mnien wysytanych mailowo oraz SMS-em. Powodowato to koniecznoéé uru-

chomienia dodatkowych zajec¢ i poszerzenia zakresu wsparcia oraz weryfikacji
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poprawnosci wyboru uczestnikéw. Wiekszos¢é pomocy udzielano w jezyku
ukrainskim lub rosyjskim, co wymagalo zatrudnienia dodatkowych ekspertow
biegle postugujacych si¢ tymi jezykami, a jednoczes$nie znajacych dobrze jezyk
polski. Osoby te byly rowniez angazowane do ttumaczenia zajeé, webinariéw,
wykladoéw, doradztwa i innych spotkan z uczestnikami programu prowa-
dzonych w jezyku polskim, a takze zapewnienia szerokiej asysty jezykowe;.

OBStUGA INFORMATYCZNA PLATFORMY E-LEARNINGOWE]J

W trybie ciaglym obstugiwano informatyczna platforme, na ktérej prowadzo-
no zajecia zdalne. Szacuje sie, ze ok. 70% godzin zajec (warsztatéw, kurséw, we-
binariow, spotkan itp.) prowadzono droga internetowa. To wsparcie musialo
by¢ wieksze od zaktadanego z powodu trudnosci oséb z Ukrainy w dostepie
1 obstudze kurséw e-learningowych. Jak pokazata biezaca realizacja progra-
mu, wigkszo$¢ 0sob z Ukrainy nie znata obstugi platformy Moodle, miata
problemy z dostepem do materiatéw szkoleniowych i do wybranego kursu.

Wsparcie techniczne platformy e-learningowej, mimo pomocniczego cha-
rakteru dla dziatann merytorycznych, wyodrebniono w dokumentacji projek-
towej jako autonomiczne ze wzgledu na jego strategiczne znaczenie dla re-
alizacji celéw programowych.

KONFERENCJA PODSUMOWUJACA Z UROCZYSTYM WRECZENIEM CERTYFIKATOW

Konferencja, w ktérej uczestniczylo ponad 500 osob, byta okazja do podsumo-
wania efektéw programu i wreczenia certyfikatéw uczestnikom. Zorganizowa-
no ja 15 grudnia 2023 roku, otworzyt rektor UW prof. dr hab. Alojzy Z. Nowak,
gosci powitali tez dziekan WNE UW dr hab. Gabriela Grotkowska, prof. UW,
zastepca prezydenta m.st. Warszawy Renata Kaznowska, dyrektor NCBR Piotr
Krainski, radca Ambasady Ukrainy Vitalii Bilyi oraz kierownik programu
dr Agnieszka Rézycka. W czesci oficjalnej od$piewano hymny Polski 1 Ukrainy.
Zaprezentowano efekty naukowe oraz edukacyjno-spolteczne programu. Refe-
raty przedstawili pracownicy UW i koordynatorzy placéwek wspétpracujacych.
Przeplatano je wystepami artystycznymi: zespotu Nizno powstalego podczas
programu, Chéru Akademickiego UW, dzieci ze szkoly ukrainiskiej objetej
wsparciem oraz niezwykle wzruszajacym wykonaniem koledy w jezyku angiel-
skim przez dzieci ukrainiskie zdomu dziecka w Ossie. Na koniec uroczyscie wre-
czono dyplomy dla najbardziej zaangazowanych uczestnikéw i1 pracownikéw



Zatozenia, dziatania, efekty edukacyjne i spoteczne programu...

programu. Dla wielu Ukraificéw byl to moment dumy i wzruszenia podczas

nagradzania ich wysitkéw w podnoszeniu kwalifikacji 1 zdobywaniu wiedzy.

1.4. Efekty edukacyjne

Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy przynidst znaczace rezultaty
edukacyjne, ktore mozna rozpatrywa¢ na kilku poziomach. Przede wszyst-
kim zaoferowano bardzo szeroka, interdyscyplinarna pomoc w 27 réznych
dziataniach, a w ich ramach — setki réznych kurséw, warsztatéw, webinariéw
i wydarzen, wiele tysigcy godzin réznych aktywnosci. We wsparcie uchodzcow
z Ukrainy zaangazowato si¢ ponad 350 pracownikéw z 31 réznych jednostek
Uniwersytetu Warszawskiego. Program mial na celu zaspokojenie wielowymia-
rowych potrzeb oséb dotknietych kryzysem, gtéwnie potrzeb: edukacyjnych,
jezykowych, zawodowych i spotecznych. Ponizej zamieszczamy szczegdlowy
opis efektéw edukacyjnych, jakie osiagnieto.

1.4.1. Duza liczba oséb objetych wsparciem

Wedtug danych statystycznych na 31 grudnia 2023 roku (zakoriczenie realizacji
programu) wsparciem objeto 10 373 osoby, ktére wziely udzial w przynajmniej
jednej aktywnosci projektowej. Warto zaznaczy¢, ze wiele oséb uczestniczylto
w réznych dziataniach programu, ich udziat nie byt zatem jednorazowy. Niekté-
rzy przychodzili na zajecia niemal codziennie, inni w kazdy weekend, niektérzy
zaczynali sami, a potem zapraszali rodzine i znajomych. Rekordzistka wzieta
aktywny udzial w ponad 100 réznych kursach i wydarzeniach w ciagu 13 miesie-
cy. Byta tez mloda osoba, ktérej zalozeniem bylo poswiecenie roku na zdobycie
umiejetnosci jezykowych i innych przydatnych zawodowo, poszerzenie wiedzy,
adopiero po tym czasie poszukiwanie pracy zgodnej z nabytymi kwalifikacjami.

1.4.2. Rozwéj kompetencji jezykowych

Nauke jezyka polskiego uznano za najwazniejsza czes$¢ programu, co przeto-
zylo sie na zorganizowanie 258 grup kurséw podstawowych (30-godzinnych),
44 grup zaje¢ konwersacyjnych i dwéch grup intensywnego kursu 900-godzin-
nego. Kursy te umozliwily uczestnikom nabycie umiejetnosci komunikacyj-

nych, niezbednych do integracji w nowym $rodowisku oraz funkcjonowania
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na polskim rynku pracy. Program zapewnial nauke jezyka polskiego na réz-
nych poziomach zaawansowania, co mialo bezposredni wplyw na poprawe
zdolnosci komunikacyjnych uczestnikow, a tym samym na ich zdolnos¢ do
odnalezienia si¢ na rynku pracy. Podobnie kursy jezyka angielskiego oraz in-
nych jezykéw obcych (francuski, niemiecki, hiszpanski) pozwalaty na zwigk-
szenie mobilno$ci zawodowej uczestnikéw i przygotowanie ich do podjecia
pracy lub studiéw réwniez poza Polska.

1.4.3. Rozwdj kompetencji, wiedzy i zainteresowan

Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy znaczaco wplynat na rozwdj
kompetencji uczestnikéw, na wiedze specjalistyczna i ogélna, co przyczynito
sie do lepszego przygotowania do pracy i zycia w Polsce. Uczestnicy zyskali
praktyczne umiejetnosci cyfrowe, zawodowe oraz jezykowe, ktore zwiekszyly
ich konkurencyjnos$¢ na rynku pracy i umozliwily skuteczniejsza integracje
w nowym srodowisku. Rozwijanie zainteresowan artystycznych i naukowych
pobudzilto kreatywno$¢, ciekawos$¢ oraz przyczynito si¢ do budowania wiezi
spotecznych wewnatrz grupy uchodzcéw i w lokalnej spotecznosci. Poszerzenie
wiedzy o polskiej kulturze i historii oraz dostosowanie kwalifikacji do wyma-
gan rynku pracy utatwito uczestnikom adaptacje 1 kontynuowanie edukacji
lub podjecie zatrudnienia. Uczestniczenie w programie nie tylko powodowato
rozwdj indywidualny, ale rowniez sprzyjato integracji spotecznej, wzmacniato
poczucie przynaleznosci w nowym kraju.

Cho¢ przy ogromnej skali dziatan trudno moéwié ogdlnie o efektach eduka-
cyjnych catego programu, to warto zauwazy¢, ze ponad 95% uczestnikéw, ktorzy
dobrowolnie wzieli udziat w ankiecie oceniajacej dziatania, uznalo aktywnosci,
w ktérych uczestniczyli, za pomocne w poradzeniu sobie w nowym $rodowi-
sku, w Polsce. Program nie zawieral kurséw zawodowych i wsparcie w tym za-
kresie nie byto jego celem, a mimo to ponad 60% ankietowanych uznato udziat
w zajeciach programu za pomocny w rozwinieciu umiejetnosci zawodowych.

Mozna tez wiele powiedzie¢ o sukcesach edukacyjnych poszczegédlnych
os6b: 6smoklasistka, ktéra wzieta udziat w kursie przygotowujacym do egza-
minu z jezyka polskiego, uzyskata bardzo wysoki wynik i bez problemu dostata
si¢ do jednego z najlepszych licedw w Warszawie; rézne osoby dzigki nabyciu
znajomosci jezyka polskiego zdobyly prace; inni uzyskali awanse zawodowe
na stanowiska kierownicze; mtode osoby dostaly sie na studia prowadzone
w jezyku polskim itd.
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1.4.4. Wsparcie mtodziezy i dzieci

Zajecia dla dzieci i mtodziezy mialy wiele pozytywnych efektéw edukacyjnych.
Przede wszystkim dzieci uzyskaly lepsza umiejetnos¢ komunikacji w jezyku
polskim i znajomos¢ kultury Polski i Ukrainy.

Jednym z przyktadéw skutecznego wsparcia jest historia rodziny uchodz-
cow, w ktorej opieke nad trojka nastoletnich dzieci sprawowala niepismienna
babcia. Ze wzgledu na traume wojenna i bariery komunikacyjne przez rok
praktycznie nie opuszczali pokoju w hostelu. Dopiero przypadkowa informa-
cja od recepcjonistki skierowata babcie do biura projektu, gdzie po rosyjsku za-
pytala o dostepne formy bezptatnego wsparcia. Od tego momentu cata rodzina
regularnie uczestniczyta w kursach, spotkaniach i wyjazdach. W tym czasie
odkryto, ze dzieci nie uczeszczaja do szkoly, najstarszy, 16-letni chlopiec, miat
jedynie podstawowe umiejetnosci pisania w jezyku rosyjskim, a mtodsze (réw-
niez nastoletnie) nie potrafily czyta¢ ani pisa¢ w zadnym jezyku. Dzi¢ki uczest-
niczeniu w programie dzieci nauczyly sie podstaw pisania i czytania po polsku
i ukrairisku, a nastepnie zapisano je do polskich szkél. Babcia natomiast rozpo-
czeta nauke jezyka polskiego na kursie dla poczatkujacych, co znaczaco popra-
wilo sytuacje rodziny i umozliwilo jej lepsza integracje w nowym srodowisku.

1.4.5. Lepsze wsparcie przez elastyczno$¢ i dostepnos¢

Jednym z waznych aspektéw sukcesu programu byta jego elastycznosé i do-
stepnos¢. Okoto 70% zaje¢ odbywato sie zdalnie, co umozliwilo uczestniczenie
w nich osobom z réznych regionéw Polski. Taka forma okazala si¢ niezwykle
korzystna, szczegdlnie dla kobiet z dzie¢mi, ktére mialy ograniczone mozli-
wosci skorzystania ze stacjonarnych zaje¢, a takze dla oséb przebywajacych
w mniejszych miejscowosciach lub na wsi, gdzie uzyskanie wsparcia eduka-

cyjnego bylo mocno ograniczone.

1.5. Efekty spoteczne

Poza efektami edukacyjnymi program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy
mial ogromny wplyw na spoteczna integracje uchodzcéw z Ukrainy. Wiekszosé
uczestnikéw programu stanowity kobiety z dzie¢mi, dlatego szczegélnie wazne

byly dziatania wspierajace integracje spoteczna i przeciwdzialajace wykluczeniu.
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1.5.1. Integracja spoteczna

Program ulatwil integracje spoleczna uchodzcéw z polskim srodowiskiem, dzie-
ki niemu lepiej poznali Warszawe, nawiazali relacje z lokalna spotecznoscia i za-
czeli budowaé wiezi z innymi osobami w podobne;j sytuacji zyciowej. Zyskali po-
czucie przynaleznosci i wsparcia, co sprzyjato ich adaptacji w nowym otoczeniu.
Dla niektorych program stat si¢ pierwsza okazja do nawiazania glebszych relacji
z innymi uchodzcami. Przykladem jest 20-letni uczestnik, ktéry po spotkaniu
adaptacyjnym z grami planszowymi przyznat animatorce, ze mimo péttorarocz-
nego pobytu w Polsce czul si¢ bardzo samotny, a dopiero podczas zajec znalazt
prawdziwych przyjaciét. Waznym efektem programu bylo utworzenie grupy
wokalnej Nizno sktadajacej si¢ wylacznie z uczestnikéw projektu. Po opano-
waniu repertuaru i rozwinieciu umiejetnosci wokalnych grupa z powodzeniem
dawata koncerty. Mimo uplywu roku od zakoriczenia programu grupa dziala,
co $wiadczy o trwalym wplywie projektu na uczestnikéw i ich spolecznosé.

1.5.2. Wsparcie psychologiczne i prawne

Program powaznie wplynal na poprawe kondycji psychicznej uczestnikéw,
pomoglim w radzeniu sobie z trauma wojenna i trudno$ciami adaptacyjnymi.
Wielu uczestnikéw traktowato warsztaty psychologiczne jako forme terapii
grupowej, dlatego zapisywali si¢ na zajecia niezaleznie od tematyki. Dla oséb,
ktére nie mialy odwagi lub srodkéw na terapie indywidualna, warsztaty staly
sie przestrzenia do omawiania trudnych do$wiadczen, oswajania lekéw 1 ich
stopniowego przepracowywania.

Wiele probleméw prawnych uczestnikéw znalazto rozwiazanie dzigki pro-
gramowi. Pomoc prawna udzielona im doprowadzita do uzyskania zgody
na pobyt, pozwolenia na prace, niektdrzy zrozumieli procedury spadkowe
1 inne zawilo$ci prawne. Animatorzy, trenerzy i pracownicy biura aktywnie
wspierali uczestnikéw w codziennych sprawach administracyjnych, takich jak
wypelnianie wnioskéw o $wiadczenie wychowawcze 500+ i inne $wiadczenia
socjalne. Uczestnicy zyskali pomoc i nabrali wiekszej pewnosci w poruszaniu
si¢ W nowej rzeczywistosci.

Zajecia tak przygotowaly uczestnikow, ze lepiej rozumieli zasady funkcjo-
nowania w nowym spoleczenstwie. Byl to efekt zdobycia wiedzy historycznej,
poznania kultury, jezyka i regut przedsigbiorczosci. Latwiej odnajdowali sie

teraz w polskiej rzeczywistosci, zaréwno w zyciu spotecznym, jak i zawodowym.
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Program przyczynil sie do budowy podstawowej orientacji w polskich re-
aliach, poniewaz pomégt w przystosowaniu si¢ do nowego srodowiska. Udziat
w réznorodnych zajeciach, takich jak wycieczki lub wydarzenia kulturalne,
czesto tagodzit skutki traum. Wplywala na to takze atmosfera spotkan i za-
angazowanie animatoréw, dziatato to jak dodatkowe wzmocnienie uczestni-

kéw w integraci.
1.5.3. Eliminacja barier jezykowych

Wprowadzenie stalej asysty jezykowej oraz ttumaczenia na jezyk ukrainskiiro-
syjski nalezalo do priorytetéw, bo chodzito o zapewnienie uczestnikom kom-
fortu i pewnosci w funkcjonowaniu i korzystaniu z pomocy. Eliminacja barier
jezykowych w zyciu codziennym nastgpowata takze przez podnoszenie kom-
petencji jezykowych, nauke jezyka polskiego na kursach i komunikowanie sie
w jezyku polskim z trenerami, wykladowcami i innymi uczestnikami projektu.

1.5.4. Wsparcie rodzin i budowa wspélnoty

Waznym skutkiem programu byta budowa wspélnoty, zaréwno w grupach
uczestnikéw, jak 1 miedzy uchodZcami a lokalng spotecznoscia. Centrum
Dziatan Ukrainskich przy ulicy Dobrej 55 w Warszawie, gdzie odbywaly se
zajecia, stalo sie przestrzenia, w ktdrej uczestnicy mogli nawigzaé¢ kontakty
z innymi osobami w podobne;j sytuacji zyciowe;.

Prowadzacy program zwracali szczegblna uwage na potrzeby rodzin z dzie¢-
mi i proponowali rézne zajecia edukacyjne i adaptacyjne dostosowane do tych
potrzeb. Zorganizowano ponad tysiac réznych zaje¢ dla dzieci i mtodziezy,
co pozwolilo na ich aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, a to utatwilo
dzieciom ukrainskich uchodZcéw nawiazywanie nowych przyjazni i integra-

cje z réwiesnikami.
1.5.5. Zapobieganie spotecznemu wykluczeniu

Dzialania w ramach programu byly zréznicowane i dopasowane do specy-
ficznych potrzeb uchodzcéw z Ukrainy, tak aby utatwié im wiaczenie si¢ do
polskiego spoteczenstwa oraz zapewni¢ szerokie wsparcie. Dzieki réznorod-
nym dzialaniom dobranym do grup wiekowych program wspierat aktywne

uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym.
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Kursy jezykowe eliminowaly bariery komunikacyjne, przez co umozliwiaty
uczestnikom lepsze funkcjonowanie w spoleczenistwie i na rynku pracy. Zaje-
cia integracyjne, takie jak spacery miejskie 1 warsztaty artystyczne, sprzyjaly
nawiazywaniu relacji oraz budowaniu wigzi z lokalna spotecznoscia. Program
zapewnial wsparcie psychologiczne, co pozwalato na fagodzenie skutkéw
traumy i radzenie sobie z nowg rzeczywisto$cia. Asysta jezykowa oraz pomoc
prawna bardzo przyczynily si¢ do adaptacji i integracji uchodzcéw, bo elimi-
nowaly dodatkowe trudnosci spoteczne. Program uwzglednial takze dzialania
kulturalne i integracyjne, co sprzyjalo budowaniu wiezi spotecznych i wzmac-
nianiu poczucia przynaleznosci.

Z pewnoscia program znaczaco wplynal na proces asymilacji uchodzcéw
do polskiego spoteczeristwa. Dzieki dziataniom edukacyjnym i kulturalnym
uczestnicy zyskali mozliwo$¢ lepszego zrozumienia kultury, tradycji i funk-

cjonowania spoleczenistwa polskiego.

Zakonczenie

Program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy jest przykladem zréznicowa-
nego i interdyscyplinarnego podejscia do wsparcia uchodzcéw, poniewaz
taczy dzialania edukacyjne z integracyjnymi i psychologicznymi. Dzieki sze-
rokiemu zakresowi szkolen objelismy wsparciem ponad 10 tys. oséb, co czyni
ten program jednym z najwigkszych i najbardziej kompleksowych projektéw
wspierajacych w Polsce uchodZcéw z Ukrainy. Jego sukces wynikat z dostoso-
wania oferty edukacyjnej i spotecznej do potrzeb uczestnikéw, elastycznosci
w formach realizacji zaje¢ oraz zaangazowania szerokiego grona specjalistow
z r6znych dziedzin.

Efekty programu sa widoczne zaréwno na poziomie edukacyjnym, jak
1 spotecznym. Program przyczynit sie do podniesienia kompetencji zawo-
dowych 1 jezykowych uchodzcéw, co zwiekszylo ich szanse na rynku pracy
w Polsce oraz w innych krajach Unii Europejskiej. Rownoczesnie wsparcie
psychologiczne i integracji spotecznej mialy silny wplyw na proces adaptacji
uchodzZcéw do nowej rzeczywistosci.

Jednym z najwazniejszych wnioskéw, ktdre mozna wysnué z realizacji pro-
gramu, jest potrzeba kontynuowania tego typu zaje¢. Wojna w Ukrainie trwa,
a uchodZcy ciagle sa w Polsce. Istnieje zatem koniecznos$¢ dalszej pomocy
edukacyjnej, jezykowej i psychologicznej, aby zapewni¢ uchodZcom mozliwosé
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pelnej integracji i rozwoju zawodowego. W przyszlosci warto rozwazy¢ konty-
nuacje programu z wiekszym naciskiem na integracje migrantéw z polskim
spoteczenstwem oraz kontynuacje kurséw jezyka polskiego i angielskiego.
Istnieje rowniez potrzeba rozwijania wsparcia psychologicznego i zawodowego
dla migrantéw, co pozwoli na dalsze zwiekszenie ich szans na rynku pracy.
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Aneks 1
W dziatania programu Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy
byli zaangazowani pracownicy nastepujacych jednostek:

Wydziatu Nauk Ekonomicznych
Wydziatu Neofilologii

Wydziatu Polonistyki

Wydziatu Psychologii

Wydziatu Lingwistyki Stosowanej
Wydziatu Biologii

Wydziatu Pedagogicznego
Wydzialu Prawa 1 Administracji
Wydzialu Historii

O X NNk N
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10. Wydzialu Zarzadzania

11. Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii

12. Wydziatu Nauk o Kulturze i Sztuce

13. Wydzialu Archeologii

14. Uniwersytetu Otwartego

15. Biura ds. Rozwoju UW

16. Welcome Point

17. Biura Karier

18. Osrodka Badan nad Migracjami

19. Osrodka Studiéw Amerykanskich

20. Biblioteki Uniwersyteckiej

21. Centrum Pomocy Psychologicznej

22. Centrum Ksztalcenia Nauczycieli Jezykéw Obcych 1 Edukacji Europej-
skiej UW

23. Biura Innowacji Dydaktycznych

24. Centrum Badan nad Kulturag Warszawy

25. Studium Europy Wschodniej

26. Uniwersyteckiego Osrodka Transferu Technologii

27. Szkoly Edukacji PAFW i UW

28. Choéru Akademickiego UW

29. Muzeum Uniwersytetu Warszawskiego

30. Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami UW

31. Studium Wychowania Fizycznego 1 Sportu UW

Aneks 2
Organizacje spoza Uniwersytetu Warszawskiego, ktére wsparty
program Uniwersytet Warszawski dla Ukrainy:

1. Fundacja Lifesong (wspierajaca Domy Dziecka przeniesione z Ukrainy
do Polski)

2. Fundacja Educational Center Children of Ukraine

3. Global Compact Network Ukraine (organizacja pozarzadowa dziatajaca
w ramach United Nations),

4. Fundacja Liderzy Przemian

5. Dom Ukrainski

6. ABA ROLI Ukraine
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7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

OPORA

Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci

Fundacja Edukacyjna , Perspektywy”

Stowarzyszenie Sasiedzkie Wiochy

Mareckie Stowarzyszenie Gospodarcze — Przystan Nadzieja

Zwiazek Harcerstwa Polskiego

Kancelaria prawna zajmujaca si¢ cyberbezpieczeristwem

szkoly podstawowe i §rednie np. Ukrainian School of Wroctaw ,,Union”,
ukrairiska szkota ,Materynka”

organizacje studenckie

i wiele innych.





